Politica de Cookies Best Doctors S.A.

Empresa de Medicina Prepagada

CONSENTIMIENTO

Al utilizar nuestro sitio web
https://www.bestdoctors.ec usted acepta el uso de
cookies de acuerdo con esta Politica de Cookies. Habra
visto una ventana emergente a este efecto en su
primera visita a nuestros Canales digitales; aunque
normalmente no aparecera en visitas posteriores,
puede retirar su consentimiento en cualquier momento
siguiendo las instrucciones que se indican a
continuacion:

DESACTIVACION DE LAS COOKIES

Si no esta de acuerdo con el uso de estas cookies, por
favor desactivelas siguiendo las instrucciones para su
navegador que se indican aqui. Tenga en cuenta que
algunos de los servicios no funcionaran bien si las
cookies estan desactivadas.

Cuando la organizacién que establece la cookie
proporciona una herramienta de desactivacion
automatica con respecto a su(s) cookie(s), indicamos el
nombre de dicha organizacion, la categoria de cookies
que establece junto con un enlace a su herramienta de
desactivacion automatica.

En todos los demas casos, enumeramos los nombres
de las cookies y su origen en la fecha de esta Politica
de Cookies para que pueda identificarlas y
desactivarlas facilmente si lo desea a través de los
controles de su navegador.

Algunos navegadores le permiten sefialar que no desea
que se rastree su actividad de navegacion por Internet.
Desactivar el rastreo puede interferir con algunos usos
de los Canales digitales y de los servicios prestados en
el mismo.

Después de su primera visita nuestros Canales
digitales, podemos cambiar las cookies que utilizamos.
Esta Politica de Cookies siempre le permitira saber
quién esta colocando cookies, con qué propdsito y le
dara los medios para desactivarlas, por lo que deberia
revisarla de vez en cuando.

¢QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies son archivos de texto que contienen
pequefas cantidades de informacion que se descargan
en su dispositivo cuando visita un sitio web. Las cookies
se devuelven al dominio web de origen en sus
siguientes visitas a ese dominio. La mayoria de las
paginas web contienen elementos de varios dominios
web, por lo que cuando usted visita el Sitio Web, su
navegador puede recibir cookies de varias fuentes.
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Las cookies son utiles porque permiten que un sitio web
reconozca el dispositivo del usuario.

Las cookies permiten navegar entre paginas de forma
eficiente, recordar preferencias y, en general, mejorar la
experiencia del usuario. También pueden utilizarse para
adaptar la publicidad a sus intereses mediante el
seguimiento de su navegacion por los sitios web.

Las cookies de sesion se eliminan automaticamente
cuando se cierra el navegador y las cookies
persistentes permanecen en el dispositivo después de
cerrar el navegador (por ejemplo, para recordar las
preferencias del usuario cuando vuelve al sitio).

¢QUE TIPOS DE COOKIES UTILIZA LA BEST
DOCTORS?

A continuacion, describimos las categorias de cookies
que utilizamos:

COOKIES ANALITICAS

Las cookies analiticas son pequefios archivos de texto
que se guardan en tu dispositivo cuando navegas por
un sitio web. Estas cookies recopilan informacion sobre
como usas el sitio, como qué paginas visitas con mas
frecuencia, cuanto tiempos pasas en cada una y qué
enlaces haces clic. La informacion recopilada por las
cookies analiticas se utiliza para mejorar la experiencia
del usuario en el sitio web y para ayudar a los
propietarios del sitio a comprender mejor cOmo se
utiliza su sitio.

Cookies Nombre Domain Propésito

Google e_ga_”
Analytics | «_ga

bestdoctors.ec | Recopilan
informacion
andnima sobre la
navegacion por
la web para
conocer el origen
de las visitas y
otros datos
estadisticos.

_koko_ _koko_ bestdoctors.ec | Recopilan
analytics_ | analytics_ informacion
pages_ pages_ anonima sobre la
viewed viewed navegacion por
la web

para conocer el
origen

de las visitas y
otros

datos
estadisticos.
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COOKIES FUNCIONAL aplica a las practicas de privacidad de los sitios web de
terceros que puedan estar vinculados a nuestros
Las cookies funcionales son pequenos archivos de Canales digitales, ni somos responsables de ellas.

texto que se guardan en tu dispositivo cuando navegas
por un sitio web. Estas cookies permiten que el sitio

web recuerde tus elecciones y configuraciones, como el CAMBIOS EN LA POLITICA DE COOKIES

idioma preferido, la region en la que te encuentras o si

ya has iniciado sesion. También pueden habilitar Es posible que actualicemos esta politica de cookies,
funciones mejoradas como la reproduccion de videos o por lo que le recomendamos que la revise de vez en

el uso de herramientas interactivas. La informacion cuando para mantenerse informado sobre el uso que
recopilada por las cookies funcionales se utiliza para hacemos de las cookies. Esta politica de cookies se

proporcionar una experiencia de navegacion mas actualizo por ultima vez el 19 de mayo de 2025:

personalizada y fluida, adaptada a tus preferencias.

Cookies Nombre Domain Propésito
Wordpress | wpEmoji bestdoctors.ec | WordPress
Settings establece esta
Supports cookie cuando
un usuario
interactua con
emojis en un

sitio web. Ayuda
a determinar si el
navegador del
usuario puede
mostrar los
emojis
correctamente.

ICPCDN cobrowse- | bestdoctors.ec | Facilita

storage_ asistencia en
expiration- tiempo real o
30647147 co-navegacion.

USO DE DIRECCIONES IP Y REGISTROS WEB

También podemos utilizar su direccion IP y el tipo de
navegador para ayudar a diagnosticar problemas con
nuestro servidor, para administrar nuestro Sitio Web y
para mejorar el servicio que le ofrecemos. Una
direccion IP es un cédigo numérico que identifica a su
computador en Internet. Su direccion IP también puede
utilizarse para recopilar informacion demografica
general.

Podemos realizar busquedas de IP para determinar de
qué dominio procede usted (por ejemplo, google.com)
para calibrar con mayor precision los datos
demograficos de nuestros usuarios.

LA POLITICA DE COOKIES NO CUBRE LOS SITIOS
WEB DE TERCEROS

Tenga en cuenta que esta Politica de Cookies no se



